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1 INLEDNING

1.1 FORVALTNINGSPLANENS TIDSHORISONT

Denna forvaltningsplan &r skriven med malet att forvalta natet i minst sju ar framat. En stor faktor i den tidsaxeln ar att nathyra fran KO
kommer vara sakrat under denna tidsperiod, forutsatt att medlemmar koper tjanster genom Foreningens nat.

1.2 BAKRUND

DALNET EK. FOR. i fortsattningen kallad Féreningen, bildades under 2013 fér att bygga och driva ett eget kommunikationsnat baserat pa
fiberteknik, som skulle ge medlemmarna natkapacitet for data- och telekommunikation samt tillgang till nattjanster sasom bredband, telefoni
och Tv. Under 2013 till 2015 fortsatte medlemsvarvningen, projektet organiserades, natet grovplanerades/upphandlades och beslut om
projektstart togs under 2015.

Tidigt 2016 bérjade kanalisationen gravas ner av var totalentreprendr NSI. Da upphandlades ocksa och tecknades ett avtal med Zitius som
kommunikationsoperator. 1:e april 2017 var natet fardigbyggt och driftsatt och medlemmarna kunde borja testa sina abonnerade tjanster.

Det har varit manga ideella timmar fran Féreningens styrelse som gjort att projektet gatt att genomfora. Givetvis har Féreningens alla
medlemmar och deras insats av kapital varit helt avgérande for projektet. Inom Féreningens upptagningsomrade skall ALLA markagare som
varit positiva till projektet ndmnas, utan deras ideella insats hade projektet blivit langt mycket dyrare.

En grundpelare till framgang ar givetvis det statliga stod pa 40%. Detta stod gjorde att manga som vacklade om att ga med verkligen gick med i
Foreningen. Detta gjorde beldggningsgraden dkade och kostnaden per medlem gick ner.

1.3 FRAMTID, MAL OCH INTENTIONER

Foreningen ser en mycket ljus framtid dar Féreningen kommer att kunna tillgodose bygdens behov av fibertjanster lang tid framover.
Idag ar en mycket stor andel hushall i omradet anslutna till fibernatet, men natet ar byggt med kapacitet fér att koppla in fler anslutningar.

Inom den narmsta framtiden ser Foreningen att utvecklingen av fibernatet kommer innebara att fler intresserar sig for att bli medlem i
Foreningen och att fler fastigheter kommer att bli anslutna. Detta behov har Féreningen tickt med att rdkna upp alla fiberstammar sa
kapacitet finns till alla befintliga fastigheter inom vart geografiska omrade. Forberedelse aterspeglas dven i kanalisationarbetet eftersom det
finns med extra tom kanalisation hela vagen fran nodhus ut till sista skap i natets alla riktningar.

Féreningen hoppas dven att Féreningen ska kunna formedla svartfibertjanster till operat6rer/tjansteleverantérer som behéver na tex
kommunal verksamhet, enskilda foretag, mobilmaster mm. Féreningen har dven ett tomt dedikerat rack for eventuellt framtida
operatorer/tjansteleverantérer om de vill hyra in sig i med aktiv utrustning i vart nodhus. Féreningen har god 6verkapacitet mot Skanovas
infrastruktur samt mot ytteromrade sdasom tatort och andra fiberféreningar.

Foreningen hoppas att vart nat blir nyttjat som ”Valfardsnat” for kommunens dldreomsorg. Detta da flera dldre i omradet vill bo kvar hemmai
storre utstrackning istallet for att flytta till alderdomshem.

Avtalet med Zitius ar skrivet pa 7 ar och i god tid innan detta avtal I6per ut behdver ett nytt avtal med en kommunikationsoperatér upphandlas
och tecknas.

Foreningen styrelse verkar for en langsiktig forvaltning av fiberndtet och Foreningen tror att vart passiva fibernat har lyft bygden in mot 2100
talet. Forhoppningsvis kommer Féreningen dven kunna forvalta natet med samma ideella anda som fanns nar Foreningen byggde natet.
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2 FORVALTNINGSOBJEKT/BESKRIVNING AV NATET

2.1 DET PASSIVA FIBERNATET MED DESS KOMPONENTER

Foreningens nat ar byggt enligt riktlinjer for Robusta nat och noder. Féreningens passiva nat ar byggt for att slutanvandare initialt ska kunna
vara uppkopplade med 1Gbit hastighet mot internet. Det passiva fibernatet har inga begransningar pa att i framtiden kunna uppgraderas till
hogre prestanda. Det dr och kommer vara KOs dndutrustning som satter denna begransning.

Objektet som forvaltas av férvaltningsorganisationen i Foreningen ar ett passivt fibernat. Detta passiva fibernat bestar av lite exempel enligt
nedan:

- Nodhus med 19 tums skap.

- El abonnemang/El anlaggning som &r anpassat for fiberinfrastruktur samt jordtag mojlighet till externt elverk.

- Klimatanlaggning i nodhus.

- Alla passiva komponenter fran nodhusets ODF:er ut till enskilds medlems fiberuttag. Exempel pa detta ar fiber, skap, skarvboxar,
kanalisation, signalband, mm. mm.

- Dokumentation pa det passiva natet.

2.2 SAKERHET

Foreningens nodhus ar last och endast auktoriserad personal har access till nodhuset.

Nodhuset har eget el abonnemang som ar forberett for att kunna ansluta ett externt elverk vid eventuella langre elavbrott (All aktiv utrustning
i nodhuset ligger pa KO’s UPS). Att Foreningen har fungerande Kassdr/pengaflode sa elrdkningen blir betald &r givetvis helt avgérande for att
KO’s aktiva utrustning fungerar.

Nodhuset ar forsett med klimatanlaggning som ar lampad for att halla ratt temperatur for KOs aktiva utrustning.

Foreningens alla skap ar lasta samt placerade genomtankt sa de férhoppningsvis inte blir pakérda av entreprenad/jordbruksmaskiner. Givetvis
kan man inte i foreningens skap ldsa i klartext vilken slang/optokabel som gar till en specifik slutanvandare utan dokumentation.

Foreningens kanalisation/fiber &r nedgravd. Enda tillfillet som denna infrastruktur dr ovan jord ar inne i nodhuset, inne i skarvskap, samt vid
slutanvandares husvéagg/inne hos slutanvandare.

Foreningens hela infrastruktur ar GPS-inmatt och valdokumenterad. Det ligger med signalband i hela installationens strackning vilket skapar
goda forutsattningar att forvalta natet.

Natet ar registrerat pa ledningskollen.nu och Féreningen har en fungerande organisation kring kabelutsattning och samgravning fragor.

Foreningen har valt att inte sdtta skarvbox pa utsidavagg hemma hos slutanvandare utan den avslutas inne hos slutanvandaren. En skarvbox
pa utsidan vagg ar mer lattillganglig for sabotage samt blir utsatt for vader och vind.

Att tillaggas under sakerhet ar att vi inte tar upp KOs eller tjansteleverantorers sakerhet i forvaltningsplanen da detta inte har med det
sakerheten i det passiva natet att géra. Men Zitius som ar Foreningens KO ar ledande inom denna bransch vilket borde vara en styrka i sig.
Samt de tjansteleverantorer som finns att tillga genom Zitius 6ppna portal &r alla vdlrenommerade aktorer.

2.3 UPPTAGNINGSOMRADE

Foreningens fibernat finns pa Dalboslatten inom socknarna; Jarn, Grinstad, Bolstad, Erikstad. Fibernatet stralar samman i ett nodhus som ar
centralt och strategiskt placerat mitt i Foreningens upptagningsomrade.
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3 BUDGET FOR FORVALTNINGSPERIOD

Foreningens inkomster:

- Medlemsavgift.

- Natavgift fran medlem. Denna avgift kommer troligen upphdra 2019 pga. nathyra fran KO tacker for utgifter.
- Néathyra fran KO.

- Eventuella framtida intdkter ddr Foreningen séljer tex. svartfibertjanster mm.

Foreningens utgifter:

- Ekonomitjanst/fakturering.
- El abonnemang i nodhuset.
- Drift och underhall av det passiva natet och alla dess komponenter.

Foreningen ser ljust pa framtiden vad det galler ekonomi. Detta da pengafléden i form av nadthyra fran KO troligen kommer tacka framtida
finansiering av bade drift och underhall.
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4 FORVALTNINGSORGANISATION

For att hantera den dagliga driften och skota utvecklingen av det fibernat som Féreningen ager finns en forvaltningsorganisation. Som
ett stod for forvaltningsorganisationen finns styrelsen for Féreningen.

| forvaltningsorganisationen finns tre stycken roller: Systemagare, Systemansvarig och Drift- och underhallsansvarig. Efter
Foreningens arsmote bestams vilken person som ska inneha respektive roll fér kommande ar. Det &r styrelsen som beslutar i denna
fraga. Systemagaren bor vara Féreningens ordférande men maste vara nagon i Féreningens styrelse. Systemansvarig ska vara en
medlem av Foéreningens styrelse. Personen som ar drift- och underhallsansvarig bor ocksa vara en medlem av styrelsen.

Foreningen har ett avtal skrivet med NSI, nar det géller drift- och underhallsarbete och blir dirmed en viktig samarbetspartner till
forvaltningsorganisationen. Avtalet med NSI finns med som en bilaga i Féreningens drift- och underhallsplan. Avtalet innebar att NSI
utfér manga av den systemansvariges och den drift- och underhallsansvariges uppgifter. Detta finns beskrivet i detalj i avtalet och i
Drift- och underhallsplanen.

Ett avtal ar skrivet med Zitius som kommunikationsoperatér i Féreningens fibernat. Zitius ar darfor ocksa en viktig samarbetspartner
till forvaltningsorganisationen.

Nar det géller administration och fakturering for Féreningen ar ett avtal skrivet med HMJ Redovisning AB. Kontakten med denna
samarbetspartner gors inte via férvaltningsorganisationen utan framst via Féreningens kassor.

4.1 BEMANNING

Roll Namn

Systemagare Mikael Harling
Systemansvarig Jonas Alexandersson
Drift- och underhallsansvarig Kjell-Arne Andersson
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5 FORVALTNINGSPROCESSER, UPPFOLINING AV DRIFT OCH UNDERHALL

Foreningens férvaltningsorganisation har en tat dialog kring alla hdandelser av vikt i det passiva natet. Givetvis har
forvaltningsorganisationen dven dialog med 6vrig styrelse, denna dialog sker naturligt pa styrelseméten. Denna dialog ar en
forutsattning for att Foreningen ska ha framgang i forvaltandet av det passiva natet.

Det ar styrelsen for Foreningen som fattar beslut kring forandringar och utveckling av fibernatet, styrelsen kan delegera detta till
systemagaren. Styrelsen ar delaktig i forvaltningsarbetet. Vid styrelsemoten finns en aterkommande punkt med rapportering fran
systemansvarig och drift- och underhallsansvarig.

Drift- och underhallsansvarig dr den person som ger anvandarsupport och radgivning, detta enbart pa det passiva natet. Rollen har
som uppgift att vara kontaktperson mot dels NSI som ar Férenings underhallsentreprendr och dels Zitius som dr Foreningens
kommunikationsoperatdr. Det ar drift- och underhallsansvariges uppgift att se till att underhall genomférs och att dokumentation
uppdateras i samband med férandringar. Rapportering gors till Féreningens styrelse och till systemansvarig.

Systemansvarig ansvarar for att verkstalla beslut som systemégare tillsammans med styrelsen for Féreningen fattar. Rollen innebar
att ansvara for forvaltningsplanen och att géra uppfoéljning av och utveckla arbetet som utfors av forvaltningsorganisationen.
Personen ansvarar for att information om eventuella driftavbrott och andra storningar delges anvandarna av det passiva fibernatet.
Systemansvarig ar ett bollplank for drift- och underhallsansvarig och rapporterar till Féreningens styrelse och systemagare.

Systemagare beslutar tillsammans med Styrelsen for Féreningen om forandringar och utveckling av systemet. Personen ar ansvarig
for att forebyggande arbete utfors. Systeméagaren ar ett bollplank for systemansvarig och rapporterar till Foreningens styrelse.

Eftersom ovan forvaltningsprocess galler for det passiva natet och alla dess komponenter &r det viktigt att betona flodet pa det fel
som oftast hander, storning/utebliven tjanst. Har dr en forklaring pa hur flodet skall fungera:

1. Abonnent felanmaélan till sin tjdnsteleverantdr om stérning/utebliven tjanst. Tjansteleverantor loser felet med sina tjanster. Om
inte se punkt 2.

2. Tjansteleverantor kontaktar KO som I6ser felet i sin aktiva utrustning. Om inte se punkt 3

3. KO kontaktar Féreningens férvaltningsorganisation som Ioser felet i det passiva natet.

Ovan tre punkter &r av stor vikt att félja. Om forvaltningsorganisationen tror sig vara mittpunkt i eventuell felsdkning pa tjanster
innan tjansteleverantorer och KO kommer felsékningsprocessen pa hogre plan (Las Mellerud, Dalsland, vastra Sverige osv) falla.
Dessa tre punkter ar det flode som ar férankrade med tjansteleverantérer och KO.
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Foreningens medlemmar Ombkostnader
HMJ

Foreningsstamma Redovisning
AB

Foreningens styrelse

Abonnenter

Drift- och System
Systemagare

underhalls ansvarig

ansvarig

Grupp-
Abonnenter anslutning

Tjansteleverantorer.

Har ligger ALL teknisk support som inte har med det passiva natet att géra, sasom
internet, tv, telefoni -tjanster.

Har ligger ALL officiell driftinformation gallande tjansters tillganglighet.
Vid problem SKALL Abonnenter alltid felanmalan till sin tjansteleverantor.

Exempel pa tjansteleverantorer som finns att valja i vart nat via zmarket.se
20180320: A3, Bahnhof, BogalNet, Boxer, Bredband2, Bredbandsbolaget, Com Hem,
Net at Once, Ownit, Riksnet, Sappa, T3, Telia, Tyfon, Universal TELECOM, Viasat,
Serverado.




